

市工业和信息化局
关于开展2024年河南省质量标杆推荐工作的
通  知

各县区工业和信息化主管部门：
根据《河南省工业和信息化厅办公室关于开展2024年河南省制造业质量提升活动的通知》（豫工信办创新〔2024〕61号）精神，现将推荐申报2024年河南省质量标杆有关事项通知如下：
一、遴选方向
质量标杆是指企业在系统提升产品和服务质量的实践过程中，形成的具有示范效应、可借鉴、可推广的质量管理方法。为强化提升企业质量管理水平，推动培养和建设产品卓越、品牌卓著、创新领先、治理现代的世界一流企业，2024年河南省质量标杆将重点遴选以下典型经验。
1.质量管理体系升级。加强全面质量管理，深化运用先进适用的质量管理理念、方法和工具，实现全员、全过程、全要素、全数据的新型质量管理，持续提升质量管理体系有效性，实现质量和效益稳步发展的典型经验。
2.关键过程质量控制方向。通过质量工程新技术、新方法和新工具等实施质量改进，加强制造过程零缺陷管理，提升产品制造的一致性、稳定性，不断提升制造关键过程质量控制能力的典型经验。
3.产业链供应链韧性与安全方向。通过创新产业链供应链质量管控模式，协同上下游企业开展质量瓶颈问题分析、质量共性技术攻关等，推进制造业补链强链，强化资源、技术、装备支撑，推进产业链供应链协同创新，提升产业链供应链韧性与安全的典型经验。
4.质量管理数字化方向。通过5G、人工智能、区块链、大数据、物联网等新一代信息技术与企业质量管理融合应用，促进质量管理数字化关键业务场景创新，推动质量管理活动数字化、网络化、智能化升级的典型经验。
二、申报条件
1.河南省内注册的独立法人企业，且近三年连续保持盈利（以近3年公司年度审计报告数据为准，凡是申报表中有关财务数据与年度审计报告不一致的，视为数据造假不再推荐）；
2.在质量、诚信、安全、环保等方面无违法行为和不良记录（以申报截止日“信用中国”、“国家企业信息公示系统”查询报告为准）；
3.申报的经验已在本企业系统应用，有效促进了产品服务质量和企业经营绩效的提升；在地区和行业内表现突出，且具备学习推广的条件；
4.承诺被遴选为质量标杆后，积极参与相关分享交流活动；
5.其它应符合《2024年度质量标杆遴选说明》（附件1）相关要求。
三、申报流程
1.申报企业请填写《河南省质量标杆申报表》（附件2），按照《质量标杆申报材料编写说明》（附件3）编制质量标杆典型经验总结材料。
2.各县区工业和信息化主管部门要严格按照通知要求，积极动员组织辖区符合条件企业申报（名单见附件4），负责申报材料的初审和现场核查工作，并择优推荐上报市工业和信息化局。
3.各县区工业和信息化主管部门务必于2024年5月7日前将推荐文件、汇总表（附件5）和申报材料纸质版2份，报送至市工信局技术创新和未来产业科，同时报送电子版（电子版内容同纸质版一致，并统一汇编成一个完整的PDF文件），按每个企业单独一个文件夹的形式报送（文件夹以企业名称命名），逾期视为主动放弃此次申报。
4.市工信局将根据各县区推荐上报企业数量和质量情况，按照省工信厅通知要求择优推荐市级质量标杆申报省质量标杆。
四、联系方式
市工业和信息化局技术创新和未来产业科
联系人：王黎丽  张三保
电  话：（0379）63302875
邮  箱：kjk@lysgxj.com
地  址：洛龙区开元大道232号115室

附件：1.2024年度质量标杆遴选说明
2.河南省质量标杆申报表
3.质量标杆申报材料编写说明
4.洛阳市质量标杆汇总表
5.2024年河南省质量标杆推荐申报汇总表
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附件1

2024年度质量标杆遴选说明
	
一、遴选范围
质量标杆的遴选范围：制造业企业在推广应用先进质量管理理念、方法、工具以及互联网手段，通过引导全员、全过程、全方位、全周期开展质量管理和质量提升，促进产品质量和经营质量提升的适宜、系统、有效的经验，并能为其他组织学习借鉴。包括但不限于以下几方面的经验。
（一）企业运用先进质量管理理念、方法、工具，促进质量变革、效率变革和动力变革，提高质量和效益，促进企业高质量发展的典型经验。既可以是全面的质量管理和提升经验，也可以是应用某种方法或在某个方面的专项质量管理和提升经验。
（二）企业广泛运用大数据、互联网、智能化等新技术手段提升产品和服务质量，提高顾客满意水平和企业效益，促进模式创新的典型经验。
（三）企业发展新业态、新模式，促进了产品或服务质量明显提升，取得良好经营绩效的典型经验。
（四）中小企业（符合《中小企业划型标准规定》工信部联企业〔2011〕300号标准）具有专业化、特色化、精细化、新颖化特点，并在质量管理和质量提升方面具有显著成效的典型经验。
（五）企业运用质量管理方法（技术）在环保、健康、安全管控等社会公益性事业中取得的重大成果，使企业经济效益、社会效益协调优化的典型经验。
二、遴选标准
（一）科学性和创新性
所应用的管理方法（技术）符合科学规律，符合质量管理基本规则。
所借鉴的管理方法（技术）能结合企业实际进行应用，并具有创新性；或是企业结合实际独创且有效的管理方法。
（二）系统性和示范性
典型经验应是企业推广多年的成熟方法，经验介绍应逻辑清晰，内容完整，能展示对该管理方法（技术）的系统性应用情况，如包括相关的推进目标、组织保障、政策制度、资源配置和实施过程等。
典型经验应对关键环节重点说明，展示特色和亮点，包括从中获得的经验或教训，以增强典型经验的示范性。
（三）显效性和发展性
以相关的数据和事实说明，通过应用该管理方法（技术），企业的质量和效益水平得到明显提升。鼓励展示连续多年数据，以及与竞争对手和标杆的对比数据，以说明在同行业中处于领先水平。
用证据表明，应用该管理方法（技术）提升企业质量管控能力的典型经验，在同行业具有普遍适用性和可借鉴性。

附件2
河南省质量标杆申报表

	企业名称 
	

	单位地址
	

	企业性质
	中央企业□     地方国企□     民营□     三资□

	企业类型*
	大型企业□   中型企业□   小型企业□   微型企业□

	所属行业类别*
	（请填写至小类）

	质量管理机构
负责人
	姓名
	
	职务
	

	联系人
	姓名
	
	职务
	

	
	联系电话
	
	邮箱
	

	近三年发展情况
	2021年
	2022年
	2023年

	资产总额（万元）
	
	
	

	主营业务收入（万元）
	
	
	

	利润总额（万元）
	
	
	

	申请和授权专利情况*
	申请数（件）
	
	主导、参与标准制修订情况*
	国际标准（项）
	

	
	授权数（件）
	
	
	国家标准（项）
	

	软件著作权登记（件）*
	
	
	行业标准（项）
	

	
	
	
	地方标准（项）
	

	近五年获省市级以上主要荣誉数（项）*
	
	
	团体标准（项）
	

	
	
	
	企业标准（项）
	

	质量标杆
简介
	







	    
                                          公司（公司名称需手工填写全称，与公章保持一致）在质量、诚信、安全、环保等方面无违法行为和不良记录，对2024年质量标杆活动所提交的材料的真实性负责。愿意进一步总结提炼实践经验，积极参与质量标杆学习实践交流活动，并为与其他企业分享创造条件，为提升我省质量管理水平做出贡献。

             企业名称（公章）：
                             
          法人代表签字：
                             
                                              年   月   日

	县区工信主管部门推荐意见         市工业和信息化局推荐意见


县区工信主管部门公章             市工业和信息化局公章
               

年   月   日                        年   月   日



*说明：1.根据《统计上大中小微型企业划分办法（2017）》《关于印发中小企业划型标准规定的通知》规定，工业企业大、中、小、微企业划分标准如下：从业人员1000人及以上，且营业收入40000万元及以上的为大型企业；从业人员300人及以上1000人以下，且营业收入2000万元及以上40000万元以下的为中型企业；从业人员20人及以上300人以下，且营业收入300万元及以上2000万元以下的为小型企业；从业人员20人以下或营业收入300万元以下的为微型企业。
2.所属行业请根据《国民经济行业分类与代码（GB/T 4754-2017）》进行选填。
3.申请和授权专利情况、软件著作权登记、主导参与标准制修订及近五年获省市级以上主要荣誉详细情况及印证材料请另附表。
4.近三年发展情况相关数据以公司年度审计报告相关数据为准。
附件3
质量标杆申报材料编写说明
一、申报材料内容
质量标杆典型经验应是企业实施多年的成熟实践，典型经验应体现相关经验的思路做法、推进要点、特色亮点和成效等，应突出顾客导向和市场导向。要求内容详实、逻辑清楚、重点突出、图文并茂、数据支撑。典型经验由以下几个部分组成：
（一）典型经验名称（30字以内）
典型经验命名规则为：实施（构建、基于）+质量管理方法（数字化技术、手段）+经验（实践、模式）。如：实施六西格玛设计的经验。
（二）企业概况（500字以内）
介绍企业主要产品和服务，主要顾客群体，所处行业、领域的市场地位及影响力；企业的使命、愿景和价值观；与典型经验直接相关的荣誉等；员工质量素养情况。
（三）实施背景（1000字以内）
介绍典型经验产生的背景、目的和意义，经验的提出要来自于行业或企业内部，且质量提升工作聚焦研发设计、生产制造、采购供应等环节的质量管理瓶颈问题或者行业共性质量提升。
（四）实施过程（8000字以内）
介绍典型经验的策划、部署、推进过程、质量工程技术或数字技术运用、关键技术方法突破等，重点体现经验要点及特色亮点。成果的核心内容要通过具体数据、图表等方式展现，必要时适当举例。可进一步说明为巩固实施成效采取的相关措施或未来进一步完善与发展的方向。
（五）实施效果（2000字以内）
以定量与定性相结合的方式展示与实施过程直接相关的绩效结果，如管理效益、经济效益和社会效益等。需提供相关指标近三年的数据、与竞争对手和行业标杆的数据对比情况；与经验相关的，近三年品牌知名度、认知度、美誉度、忠诚度、联想度，品牌价值等指标情况，科技成果和知识产权成果的实现情况。
二、证实性材料内容（选择性提供）
证实性材料需与典型经验材料分开，单独整理成一个文件。主要包括：营业执照；ISO9001质量管理体系认证证书；企业在所在行业处于领先地位的资料证明；与经验相关的获奖证书、标准、专利证书及其他证实性材料（如：质量奖、制造业创新中心、技术创新示范企业、单项冠军等）；具有资质的第三方审计机构出具近三年审计报告（审计报告均需带验证码）；申报期间在“信用中国”网站（http://www.creditchina.gov.cn/）查询的“失信被执行人”和“重大税收违法案件当事人名单”以及“国家企业信息公示系统”网站（http://www.gsxt.gov.cn/index.html）查询的“行政处罚信息”“严重违法失信企业名单”的查询报告（查询报告必须为网络下载PDF完整版，并加盖单位公章）。
三、总结材料的格式要求
经验材料应采用 A4 幅面纵向编辑。文章题目为黑体小二号居中，以“一、”“（一）”“1.”“（1）”等为各级标题，标题字号自选，正文为宋体四号字，单倍行距。附表标题放置附表上方居中，插图标题放置插图下方居中，图表按类别统一编号，附表及插图标题为宋体小四号字加粗。
纸质材料一律双面打印并胶装成册（书脊处打印公司名称）。
四、封面格式要求
标题：“2024年河南省质量标杆申报材料”字体为华文中宋字体，字号：小初，分两行居中排版，行距为单倍行距，字符间距为标准间距（详见附例）
标杆名称：“标杆名称”四个字字体为黑体三号，行间距为固定值40磅。“标杆名称内容”字体为黑体三号，格式为：公司全称+（典型方法技术）+（经验）
申报单位：“申报单位”字体为黑体三号，行间距为固定值40磅，单位名称为公司全称。
联 系 人：“联系人”字体为黑体三号，行间距为固定值40磅。
联系方式：“联系方式”字体为黑体三号，行间距为固定值40磅，联系方式为手机号。
申报日期：“申报日期”字体为黑体三号，行间距为固定值40磅，具体日期为三号黑体：2024年X月X日
封面统一用白色封面。

2024年河南省质量标杆
申 报 材 料








标杆名称： 洛阳XXXXXXXXXXXX有限公司基于全员
参与的“八个零”生产精益化管理经验 
申报单位：                                   
联 系 人：                                   
联系方式：                                   
[bookmark: _GoBack]申报日期：                                   
五、质量标杆相关材料
（一）总结材料
质量标杆申报材料（上述总结材料）由省工业和信息化厅组织相关专家进行审核。
（二）现场答辩材料
总结材料进行核审后，由省工业和信息化厅通知推荐单位现场答辩资格。进入现场答辩环节的单位，需准备质量标杆经验PPT材料。
按照质量标杆总结材料的内容，图文并茂表现在PPT文件上，PPT演示时间不超过5分钟。
（三）实地考察材料
现场答辩后，省工业和信息化厅视需要对部分入围企业进行实地考察，并通知推荐单位实地考察企业名单。进入实地考察环节的单位，需准备质量标杆经验PPT演示和视频材料，总时间不超过30分钟。







附件4
洛阳市质量标杆汇总表
	序号
	县（区）
	质量标杆企业
	年度
	备  注

	1. 
	新安县
	洛阳新能轴承制造有限公司
	2021
	

	2. 
	栾川县
	洛阳丰瑞氟业有限公司
	2021
	

	3. 
	新安县
	洛阳科创新材料股份有限公司
	2021
	

	4. 
	涧西区
	洛阳一拖众成配件制造有限公司
	2021
	

	5. 
	孟津区
	洛阳鸿元轴承科技有限公司
	2021
	

	6. 
	高新区
	凯迈（洛阳）测控有限公司
	2021
	

	7. 
	新安县
	洛阳恒恩生物科技有限公司
	2021
	

	8. 
	新安县
	新安中联万基水泥有限公司
	2021
	

	9. 
	偃师区
	偃师六和饲料有限公司
	2021
	

	10. 
	新安县
	洛阳王力重型机械有限公司
	2021
	

	11. 
	伊滨区
	洛阳兰迪玻璃机器股份有限公司
	2021
	

	12. 
	洛龙区
	洛阳卡瑞起重设备有限公司
	2021
	

	13. 
	伊川县
	洛阳中赫非晶科技有限公司
	2021
	

	14. 
	洛宁县
	河南洛龄食品有限公司
	2021
	

	15. 
	高新区
	洛阳百克特科技发展股份有限公司
	2021
	

	16. 
	西工区
	洛阳正大食品有限公司
	2021
	

	17. 
	瀍河区
	中车洛阳机车有限公司
	2022
	

	18. 
	洛龙区
	洛阳中集凌宇汽车有限公司
	2022
	

	19. 
	伊川县
	洛阳盛铁耐火材料有限公司
	2022
	

	20. 
	伊川县
	洛阳拜波赫光电科技有限公司
	2022
	

	21. 
	新安县
	洛阳爱科麦钨钼科技股份有限公司
	2022
	

	22. 
	涧西区
	第一拖拉机股份有限公司
	2022
	

	23. 
	偃师区
	河南通达电缆股份有限公司
	2022
	

	24. 
	瀍河区
	洛阳惠中兽药有限公司
	2022
	

	25. 
	瀍河区
	洛阳中车轨道交通装备有限公司
	2022
	

	26. 
	伊川县
	洛阳鼎辉特钢制品股份有限公司
	2022
	

	27. 
	嵩  县
	嵩县山金矿业有限公司
	2022
	

	28. 
	伊川县
	洛阳北苑新材料技术有限公司
	2022
	

	29. 
	高新区
	洛阳力诺模具有限公司
	2022
	

	30. 
	新安县
	河南万基铝业股份有限公司
	2022
	

	31. 
	涧西区
	洛阳LYC轴承有限公司
	2022
	

	32. 
	洛龙区
	洛阳天佑春都食品有限公司
	2022
	

	33. 
	孟津区
	洛阳洛北重工机械有限公司
	2022
	

	34. 
	高新区
	中航光电科技股份有限公司
	2023
	

	35. 
	高新区
	中船双瑞（洛阳）特种装备股份有限公司
	2023
	

	36. 
	新安县
	洛阳万基炭素有限公司
	2023
	

	37. 
	偃师区
	偃师中岳耐火材料有限公司
	2023
	

	38. 
	伊川县
	中钢洛耐（洛阳）新材料有限公司
	2023
	

	39. 
	高新区
	洛阳德平科技股份有限公司
	2023
	

	40. 
	宜阳县
	洛阳市奇航化工有限公司
	2023
	

	41. 
	老城区
	洛阳信成精密机械有限公司
	2023
	

	42. 
	孟津区
	洛阳海惠新材料股份有限公司
	2023
	

	43. 
	高新区
	洛阳科品钛业股份有限公司
	2023
	

	44. 
	洛龙区
	河南卫创轴承精工科技有限公司
	2023
	

	45. 
	洛宁县
	洛阳龙门医药股份有限公司
	2023
	

	46. 
	汝阳县
	汝阳杜康酿酒有限公司
	2023
	

	47. 
	宜阳县
	洛阳欧科拜克生物技术股份有限公司
	2023
	


说明：2024年度拟认定洛阳市质量标杆名单正在进行公示，最终是否符合申报省质量标杆条件，以正式认定名单为准，有意向申报企业可先行准备申报材料。
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附件5
2024年河南省质量标杆推荐申报汇总表
县区工业和信息化主管部门（盖章）：                                 年    月    日
	序号
	企业名称
	质量标杆名称
	联系人
	联系电话

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


县区工信部门联系人：                                        联系电话：



